Guia rapida - Usuario / jugador

Reservar y clases

Federacién Madrilefia de Padel - Area del usuario

Entras en reservas.iberowan.com con tu correo y contraseiia. Desde el menu «Daniel v » (tu nombre,
arriba a la derecha) tienes todas las opciones: reservas, clases, cuotas, monedero, partidos...

1 - Tu inicio (Mi Area)

Al entrar ves «Mi Area»: un tablero con tarjetas de tus reservas, préximas clases, cuotas y
recuperaciones, mas info del club y accesos rapidos.

# Inicio & Daniel ~

Hola, Daniel = Personalizar

Tu inicio. Puedes ordenar y ocultar las tarjetas a tu gusto con A«PersonalizarA»
Mis reservas de pista 3% Mis préximas clases

No tienes reservas préximas. X20H
p Mi. 02/09 20:00 No podré ir
Ana Garcia Ruiz

X20H

Mi. 09/09 20:00 Ana Garcia Ruiz No podré ir

Mi. 16/09 20:00 20 B No podré ir
Ana Garcia Ruiz

X20H

Mi. 23/09 20:00 Ana Garcia Ruiz No podré ir

Mi. 30/09 20:00 o B No podré ir
Ana Garcia Ruiz

Mi. 07/10 20:00 X20r No podré ir

Ana Garcia Ruiz

Ver todas mis clases

Mis cuotas < Faltas y recuperaciones

No tienes cuotas pendientes. & 2.5 casels en tu boisa de recuperacion

Very pagar o Apuntarme a recuperar (2 disponible(s))

Ir a clases para recuperar | | Faltas y recuperaciones

w1 Informacién de tu club 22 Accesos rapidos

Mi Area: tu inicio con tarjetas de reservas, clases, cuotas...

Consejo: Con el botén «Personalizar» puedes ordenar y ocultar las tarjetas a tu gusto.

2 - Reservar una pista

Desde «Buscar Pistas» (0 «Reservar pista») buscas disponibilidad.



# Inicio & Daniel -

Busqueda

Q  Detectando ubicacion.. e

-# Padel

Fecha Hora desde Hora hasta

Buscador: deporte, fecha y franja horaria.

1. Elige el deporte, la fecha y la hora (desde / hasta), y pulsa «Buscar».

@A Inicio & Daniel ~

Busqueda

Q  Madrid, Espaiia LA J

+# Padel

Fecha Hora desde Hora hasta

< desde 5€

Cerca de ti - Carretera de La Corufia, km 7, Madrid

22:00

Resultados: los clubes con huecos y el precio «desde». Pulsa una hora libre.

2. Enlos resultados, pulsa una hora libre del club que quieras.

3. Elige la pista, revisa el precio y confirma. Pagas con tarjeta o con tu monedero; recibiras un email
de confirmacion.

3 - Mis reservas



En «Mis Reservas» tienes todas tus pistas reservadas, con su fecha, hora y estado. Desde ahi puedes ver
el detalle y, si aun estas a tiempo, cancelar.

@ Inicio & Daniel ~

Mis Reservas

Gestiona todas tus reservas deportivas.

Todas v Futuras v

No tienes reservas

No se encontraron reservas con los filtros seleccionados.

= Hacer una reserva

Mis reservas: histdrico y préximas.

Consejo: En «Agenda» las ves en formato calendario.

4 - Mis clases y faltas

Sivas a la escuela, en «Mis clases y faltas» ves tus grupos, tus proximas clases y tu bolsa de
recuperacion.

4 Inicio & Daniel ~

Mis clases y faltas
Avisa con antelacion si no vas a poder ir a una clase.

o Avisando con 1 dia(s) o mis de antelacién: se te devuelven 0,5 clase(s).

« Avisando con menos de 1 dia(s): no genera clases a recuperar.

‘& Estas apuntado a

Tus grupos de la escuela. Abajo tienes el detalle de cada préxima clase.

L18H L20H PH - Adultos Perfeccionamiento (M 19:00)
B Parque Deportivo Puerta de Hierro - Nivel 1 18:00 H Parque Deportivo Puerta de Hierro - Nivel - 20:00 #TEST
& Ana Garcia Ruiz & Ana Garcfa Ruiz B Parque Deportivo Puerta de Hierro - Nivel
. . . . Perfeccionamiento - 19:00
0 clase(s) proximas ~ sin clases préximas 0 clase(s) proximas ~ sin clases préximas

& Miguel Lopez Sénchez

0 clase(s) proximas  sin clases proximas

X20H
B Parque Deportivo Puerta de Hierro - Nivel 3 - 20:00
& Ana Garcia Ruiz

44 clase(s) préximas  préxima: mi. 02/09

CLASES A RECUPERAR

2,5

Se generan al avisar de una falta con antelacion suficiente.

Proximas clases

Mis clases y faltas: grupos, préximas clases y clases a recuperar.



1. Si no vas a poder ir a una clase, avisa con antelacion: avisando con 1 dia o mas se te devuelve 0,5
clase; con menos, no genera recuperacion.

2. Con clases en tu bolsa, pulsa «Apuntarme a recuperar» y elige una clase de tu nivel con hueco.

5 - Partidos y monedero

e Zona de Juego / Buscar Partidos: Unete a partidos abiertos o crea el tuyo para completar

jugadores.

e Mi Monedero: recarga saldo para pagar reservas mas rapido; en «Mis cuotas» pagas las cuotas
de la escuela.

[

Mis Notificaciones / Config. Notificaciones: avisos de reservas y clases, y como quieres
recibirlos.

;Dudas en una pantalla? Pulsa «Ayuda de esta pantalla» (arriba a la derecha).



